1.OS EFECTOS SOCIALES Y ECONOMICOS
DE LA UNIVERSIDAD DE PORTSMOUTH
EN LA ECONOMIA LOCAL

Ricuarp 1. D. HARRIS

University of Portsmouth

RESUMEN

El presente articulo evalua la repercusiéon econémica de la Universidad de Ports-
mouth y su compafifa de consultorfa (la University of Portsmouth Enterprise, Ltd.-
UPEL) en la economia local, empleando para ello una tabla input-output local por
sectores de 107 por 107 variables (la tabla input-output se ha elaborado especialmente
para su utilizacién en este articulo). De este modo, se puede disponer de unos medios
para evaluar los efectos totales (es decir, directos, indirectos e inducidos) del gasto
directo de la Universidad mas detallados (y cabe esperar que mas precisos) que los
ofrecidos por otros estudios similares. Ademas de considerar la repercusion econo-
mica del gasto de la Universidad (y de la UPEC) en la economia local, este estudio
también tiene en cuenta el tipo y el alcance del trabajo de investigaciéon realizado
por la Universidad y si éste beneficia a la economia local. Para finalizar, y como
resultado de una encuesta reciente sobre la utilizacién de los servicios de titulados
universitarios por parte de los empresarios, se ha realizado un examen mds detallado
del impacto directo de la Universidad en el mercado laboral local.

INTRODUCCION

Las universidades desempefian un papel destacado en el desarrollo y el crecimiento
econdémico local, concretamente a través de las relaciones existentes entre ellas y otras
organizaciones. La repercusion econémica de las universidades va mucho mads alld del
gasto local producido por la universidad, la plantilla y los estudiantes, que genera
empleo e ingresos a escala regional. Las actividades productivas y del sector servicios
de la economia local dependen cada vez mas del conocimiento, y las universidades
se hallan en una posicién excelente para difundir entre la comunidad empresarial
local los conocimientos que han obtenido por medio de la investigacién de base y
aplicada. Dicho de otro modo, el crecimiento econémico no depende sélo de los
niveles actuales de rendimiento y de rentabilidad de la produccién: las actividades
que conducen a la mejora de la calidad, asi como la capacidad para mantenerse al
dia en los ultimos adelantos tecnoldgicos relacionados con la industria, son otros dos
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factores a tener en cuenta al considerar el crecimiento econémico. Es justo en estos
dos factores donde la universidad local puede influir en el desarrollo de la region.

Smilor e al. (1993) afirman que las universidades han empezado a prestar mucha
mas atencién a su participaciéon en el establecimiento y la mejora de las relaciones
con la economia local. Esto estd dando lugar al surgimiento de la “universidad em-
prendedora,” con una participaciéon directa en la comercializaciéon de la investigacién
y con una actitud mas activa en el desarrollo econémico local. La figura 1 expone
el modelo de lo que impulsa a este nuevo paradigma, como responde la universidad
y los resultados que benefician a la economia local. En primer lugar, el caricter
hipercompetitivo de la economia ha llevado al surgimiento de fuerzas externas e
internas que estan cambiando las labores de investigacion, ensefianza y de prestacion
de servicios de la universidad. Este cambio es posible gracias al establecimiento de
relaciones nuevas e innovadoras entre la universidad y las organizaciones locales, con
el resultado de beneficios diversos tanto para la universidad como para la comunidad.
A menudo, los beneficios externos consisten en crecientes transacciones tecnologicas
(Dill, 1995), tales como:
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— La concesién de licencias y de patentes a resultados de investigacién de base y
aplicada destinados a aplicaciones comerciales.

— La provisiéon de ayuda técnica y de gestion a empresarios, en especial al sector
de las pequefias empresas.

— El desarrollo de tecnologia nueva, mediante investigaciéon y centros tecnolégicos,
en colaboracién con empresarios.

— Servicios de gestiéon para dar apoyo a nuevas empresas con base tecnoldgica.

— Poner a disposicién los recursos financieros de la universidad como capital para
las empresas nacientes.

A pesar de este papel mas amplio de la universidad, el cual sugiere la posibilidad
de que los beneficios econémicos para la comunidad local sean cuantiosos, resulta
dificil evaluar tanto las repercusiones cientificas de la universidad como la medida
en que las empresas con base tecnolégica confian en las universidades para que
les proporcionen apoyo en las dreas de la investigaciéon y el desarrollo, asi como
también resulta dificil medir la solidez de las relaciones de intercambio tecnolégico
entre universidad e industria (Robson ef al, 1995, Anselin et al, 1997). Es probable
que para todas las universidades, excepto para un reducido grupo de universidades
de élite, esas relaciones de intercambio sean bastante especializadas y beneficien sélo
a unas pocas empresas de la economia local respectiva (Henderson ef al., 1998). Asi
pues, en cuanto a las repercusiones econémicas de la universidad en el ambito local,
resulta mas facil limitarse a evaluar los efectos del gasto de esta institucién y consi-
derar cuestiones tales como el nimero de puestos de trabajo que dependen directa
o indirectamente de ella.

Ademas de considerar el efecto del gasto de la universidad en la economia
local, en este articulo se analizan otras dos dreas especificas dentro del contexto de
las actividades principales de la Universidad de Portsmouth: la medida en que la
investigacion financiada afecta directamente a organizaciones situadas en Portsmouth
y en el sur del condado de Hampshire, y el efecto de la Universidad en el mercado
laboral local de titulados universitarios.

El presente articulo se organiza como se detalla a continuacién: la seccién siguiente
evalia los efectos econémicos de la Universidad en la economia local y se centra
en los requisitos metodoldgicos y de obtencion de datos.! La seccion 3 analiza la
financiacion externa de la investigacién durante los cursos académicos comprendidos
entre 1995/1996 y 1998/1999, y estudia en qué medida la investigacion realizada en
la Universidad de Portsmouth puede beneficiar de forma directa a las organizaciones
locales. La seccion 4 ofrece una visién de conjunto de algunos resultados procedentes

1. Véase informacioén detallada en Harris (1997). Para mas informacién sobre el modelo input-
output empleado véase Harris y Liu (1998).
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de una encuesta reciente realizada a empresarios locales. Esta encuesta refleja la
medida en que estas organizaciones requieren los servicios de titulados universitarios
y las barreras existentes para la contratacién de estos trabajadores* Por ultimo, se
incluye un resumen y una conclusién que recogen algunos de los temas principales
tratados a lo largo del articulo.

EVALUACION DE LA REPERCUSION ECONOMICA DE LA UNIVERSIDAD DE PORTSMOUTH

Con unos 1.900 empleados, la Universidad de Portsmouth es una de las activida-
des que mads puestos de trabajo ofrece en la zona denominada Travel-fo-Work (TTWA)
de Portsmouth, formada por la ciudad de Porstmouth y las poblaciones circundantes
donde residen los trabajadores que se desplazan a diario a sus puestos de trabajo en
la ciudad. Ademas del empleo directo que la Universidad proporciona, en el curso
1994/1995 se matricularon en ella 17.779 estudiantes, aunque no todos ellos residian
en Portsmouth.” Por consiguiente, la Universidad desempetia un papel relevante en
la produccién de gasto y en la creacion de puestos de trabajo en la economia local.
Para calcular el efecto de la Universidad, asi como de su plantilla y estudiantes en
la economia local, se ha utilizado una tabla de sector I-O de 87 X 87 con el fin
de evaluar los efectos directos, indirectos e inducidos del gasto relacionado con la
Universidad. En primer lugar, se ofrece un breve esquema de los métodos empleados
para la elaboracién de la tabla I-O local, y seguidamente se muestra como se calculan
los diversos multiplicadores.*

Elaboracion de la tabla 1-O local

Serfa ideal si para la elaboraciéon de una tabla I-O regional se contara con da-
tos de encuestas acerca de las ventas y el gasto industrial que definen las relaciones
interindustriales, tanto entre las industrias locales como en lo referente a las importa-
ciones y exportaciones de bienes y servicios. A pesar de que, en general, se cree que
es demasiado caro recoger informacién sobre las relaciones interindustriales, Harris
y Liu (1998) muestran que existe todavia la necesidad de llevar a cabo encuestas
entre las organizaciones locales para proporcionar datos de referencia en cuanto al
volumen total de ventas/facturacion, exportaciones, total de adquisiciones de mate-

2. Los resultados completos de esta encuesta se hallan disponibles en la pagina web siguiente:
http:/ /www.pbs.port.ac.uk/~hatrist/upcs.pdf.

3. En el curso 1998/1999 la poblacién estudiantil fue de 17.606. El nimero de trabajadores en
plantilla es comparable a la cifra citada mas arriba, puesto que la financiaciéon universitaria en el Reino
Unido ha continuado incorporando mejoras en el rendimiento (es decir, los incrementos de la financiacion
son normalmente iguales al nivel de inflacién o por debajo, por lo que el crecimiento del empleo se
ve muy limitado).

4. Véase Harris y Liu (1998) para obtener mas detalles sobre la construccion del modelo local I-O.
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riales y otros articulos, importaciones totales de materiales y otros articulos, y costes
laborales totales. Harris y Liu afirman que éste es el requisito minimo necesatio para
la elaboracién de un modelo I-O regional bastante preciso, y lo demuestran mediante
una comparacién de la tabla escocesa de 1989, basada en encuestas, por un la-
do, una tabla hibrida, mezcla de datos obtenidos a partir de encuestas y de informa-
cién procedente de otras fuentes, por otro, el método mds comun LQ de obtencién
de datos mediante otras fuentes. Puesto que Harris y Liu consideran que la tabla
hibrida es bastante precisa comparada con una tabla completa basada unicamente en
datos de encuestas, ésta es la metodologia que se expone a continuacion.

En 1994 se llevé a cabo una encuesta entre las organizaciones locales de la
zona TTWA de Portsmouth con la que se recogieron datos sobre el volumen total
de la venta/facturacion, el porcentaje de ventas a la exportacion, el porcentaje de
materiales y combustibles importados y el total de los costes laborales. Esta encuesta
proporciond suficientes datos para la obtencién de las cifras de input y output de las
filas horizontales referentes al total de inputs, adquisiciones intermedias ¢ importacio-
nes (aunque estas ultimas tuvieron que ser modificadas para las ventas por demanda

TaBLA 1. Zona. TTWA de Portsmonth Input-ontput, 1994 (millones de libras)
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Basada en una tabla por sectores 87 X 87.
* UPEL y la Universidad combinadas.
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final, y los impuestos menos subsidios, segin los calculos del Reino Unido), y a los
ingresos procedentes del empleo del sector intermedio de la tabla I-O. Mediante esta
encuesta también se obtuvieron las cifras de las columnas referentes a las exportacio-
nes y al volumen total de ventas. En cuanto a la demanda final, la columna del total
I-O para el gasto de consumo se obtuvo mediante la prorrata de la zona (usando
cifras de poblacién) de los datos publicados sobre la contabilidad regional (Regional
Accounts) referentes al gasto de consumo del condado de Hampshire. La obtencién
de informacién regional sobre la cantidad total gastada por el gobierno central y las
autoridades locales en bienes finales resulta més dificil. Por ese motivo fue necesatio
suponer que existe una relacién estrictamente unfvoca entre las compras de bienes
finales efectuadas por el gobierno y las cifras empleadas a escala local por varias
industrias del sector publico. La informacién sobre la formacién bruta de capital fijo,
asi como de stocks y del trabajo en vias de realizacién, era también incompleta o
inexistente, y los calculos nacionales se desglosaron de nuevo mediante la utilizacion
de cifras del empleo local disponibles en el Censo del Empleo de 1991.

De este modo se obtuvieron unos céalculos no basados en encuestas relativamente
fidedignos en lo que se refiere al total de la demanda final (la informacién sobre las
exportaciones ya se habfa obtenido mediante la encuesta local). Lo que faltaba por
obtener eran los datos sobre las importaciones en relacién con la demanda final de
bienes y servicios, asi como informacion sobre la distribucion de las cifras totales
entre las 87 industrias de la tabla I-O local. Para la elaboracién de esta tabla también
se precisa informacién sobre las ventas por demanda final e impuestos menos sub-
sidios, que en este caso se obtuvo mediante la aplicacién de las ratios implicitas en
la tabla I-O del Reino Unido (véase informacién detallada en Harris y Liu, op. «t).
La informacién que faltaba se completé mediante los totales conocidos de las filas y
las columnas, cuya distribucién en la tabla I-O se tuvo que realizar mediante calcu-
los iniciales aproximados (a partir de la tabla I-O del Reino Unido) y mediante un
programa de ordenador que asegura que las cantidades de las filas y las columnas
distribuidas por ordenador son iguales a los totales conocidos. Para mas detalles sobre
el procedimiento seguido véase Harris y Liu, gp. «# La tabla 1 ofrece una versién
completa de la tabla I-O para la zona TTWA de Portsmouth que incluye el sector
universitario.

La tabla I-O se puede representar en notacion algebraica tal y como sigue: F =
(I-A)X, donde F es el vector de columna de la demanda final total, I es la matriz
de identidad, A es la matriz de coeficiente directo (o técnico) y X es el vector de
columna de la produccién total. De esto se sigue que:

X = (-A)'F O

lo cual muestra la produccién total generada para cada sector por todo vector
F de demanda final. La matriz (I-A)" corresponde a la inversa de Leontief y cada
celda, £ contiene la produccién que precisa la industria 7 para satisfacer un aumento
de 1 libra esterlina sobre la demanda final para la industria /.
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Con este tipo de analisis, es posible examinar el efecto global que en la pro-
duccién de la economia (y de ahi en los puestos de trabajo, si se supone que la
relacién empleo-produccion es constante para cada industria) tienen diferentes vecto-
res de demanda final (por ejemplo, el gasto de consumo generado por la plantilla y
estudiantes de la Universidad), asi como también se podra observar la demanda de
bienes y servicios procedente de la Universidad. Esto significa que el efecto de la
demanda producido por la plantilla y/o el estudiante universitario sobre la produccion
se obtiene de la siguiente férmula:

X = (I-A)'F, )
donde F,_ es un vector de columna (1 X 87) del gasto de consumo en bienes y
servicios locales producido por el grupo £, y donde X es el consiguiente efecto en
la produccién local. La repercusion en los ingresos y en el empleo locales se puede
evaluar mediante los resultados obtenidos de la ecuacién (2), multiplicados bien por
W (el vector de fila de los coeficientes de ingresos laborales)® o por L (el vector de
fila de las relaciones trabajo-produccion).’

El efecto del gasto por prestaciones complementarias de la Universidad en la
economia local se evalua de la siguiente forma:
X =(I-B™*S 3
donde X es la produccién de la economia que depende de S, el vector columna de
compras directas realizadas por la Universidad en la industria local. La matriz B equivale
a A pero sin la columna y fila de la industria interna de la Universidad. Los efectos
en los ingresos y en el empleo se obtienen de nuevo multiplicando por W y L.

La diferencia entre el gasto directo (F, o S) de las actividades de la Universidad
y el efecto total (X o X) proporciona calculos aproximados del efecto multiplica-
dor, es decir, el incremento proporcional de la actividad local debido a los efectos
indirectos e inducidos que se hallan muy por encima del efecto del gasto directo
correspondiente al sector universitario. Existen dos tipos de calculos que se pueden
emplear. Por un lado, si la inversa de Leontief (I-A)! se basa en la matriz de las
transacciones interindustiales, se evalia un efecto multiplicador de tipo 1. Sin embargo,
esto presupone que mientras que el gasto procedente de la Universidad aumenta las
ventas locales por medio de unas mayores relaciones de compra en toda la economia,
estas ventas extra no generan mds empleo. Si se incrementa la plantilla, los niveles
totales de ingresos ascenderan y una parte de estos ingresos extra se invertird en
bienes y servicios, lo cual dard lugar a mas y mayores efectos multiplicadores. Para
incluir el efecto inducido del gasto adicional de consumo, se puede afiadir el vector
de columna del gasto de consumo de la tabla I-O a la matriz del coeficiente técnico

5. Es decit, la proporcion de ingresos procedentes del empleo en relacion con los inputs totales
para cada industria.
6. Es decit, la proporcién del total del empleo en relacion con el omput total para cada industria.
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A, lo cual permitira que el consumo aumente como parte del proceso multiplicador
siempre que las ecuaciones (2) y (3) se empleen para evaluar el efecto del gasto de
la Universidad. Es posible que este efecto multiplicador del tipo 2 suponga una so-
brevaloracion, ya que presupone que se gastan todos los ingresos extra. Sin embargo,
los calculos del tipo 1 son claramente a la baja ya que no se ha tenido en cuenta
el gasto adicional del consumidor en la economia local.

Se precisan tres grupos basicos de informacién para evaluar la repercusion del
gasto universitario: (i) el valor del gasto local de la Universidad en material y equipo
(es decir, el gasto no salarial), (i) el gasto generado por los estudiantes en la zona,
(i) el gasto generado por los miembros del personal universitario que viven en la
zona. En cada caso, es necesario incluir solamente los gastos locales, dejando a un
lado el gasto realizado fuera de la zona TTWA de Portsmouth. El siguiente paso a
describir en este articulo es la obtencién de estos datos.

Ingresos y gastos universitarios

La diferenciacion entre el gasto que se produce en la zona TTWA de Portsmouth
y el que se produce fuera de ésta es de gran importancia. Una vez obtenida la in-
formacion sobre el gasto universitatio no salarial, se puede emplear éste para calcular
los contactos entre la Universidad y las industrias de las que es cliente. Sin embargo,
para hacer que la tabla I-O sea operativa, también es preciso disponer de informacioén
sobre qué industrias locales adquieren bienes y servicios de la Universidad, por lo
que se necesitan cifras precisas de los ingresos y del gasto universitario, tanto en lo re-
ferente a los productos que se adquieren y a qué industrias contratan los servicios
educativos, como en cuanto a la localizacién de estos compradores y vendedores.

Los calculos aproximados de los ingresos y el gasto correspondientes al afio
finalizado el 31 de julio de 1995 que se emplean en este articulo estan basados en
su mayorfa en las cifras oficiales obtenidas en el informe para el comité de la Uni-
versidad (Report to the Board of Governors). Para poder asignar cantidades a industrias y
zonas geograficas especificas fue preciso emplear los libros mayores de gasto y ventas,
puesto que contienen informacién de nombres y direcciones. Sin embargo, estos libros
mayores no son del todo adecuados para los fines de este articulo,” y sélo se pudo
identificar el 95,2 por ciento de los ingresos y del gasto oficiales procedente de las

7. En concreto, el libro mayor del gasto se utiliza para todo tipo de adquisiciones (por ejemplo,
incluye el impuesto sobre la renta, la seguridad social, los pagos de pensiones y los cheques impagados)
y en muchos casos la informacién que se ofrecia acerca de articulos especificos era insuficiente para
averiguar la identidad del beneficiario y su localizacion. Puesto que este libro mayor contenfa 74.199
articulos, s6lo se pudieron identificar 70,177 millones de libras esterlinas de los 73,694 millones reflejados
en la contabilidad oficial de la Universidad. El 4,8 por ciento restante corresponde a las categorias de
“otros servicios ofrecidos” y “otros ingresos” que se incluyen en la seccion “Otros ingresos operativos”
(“Other Operating Incomes”) del Report to the Board of Governors de 1995.
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actividades del curso 1994/1995. La tabla 2 resume la informaciéon esencial acerca
de los ingresos y el gasto. En cuanto a los ingresos, 2,8 millones de libras estetlinas
procedian de las ventas a clientes de la zona TTWA de Portsmouth (de los cuales
1,4 se generaron por las actividades de consultoria y la realizaciéon de cursos de corta
duracién ofrecidos por la University of Portsmouth Enterprise Limited, UPEL) y 6,5
millones resultaron de las ventas al resto del Reino Unido y al extranjero.® La fuente
principal de estos ingresos son los cursos de corta duracién, las becas de investiga-
cién y los contratos. Ademas, la Universidad fue capaz de generar alrededor de 1,3
millones de libras esterlinas gracias a las residencias, a los servicios de catering y a
los ofrecidos para la realizaciéon de conferencias.

TAaBLA 2. Ingresos y gastos de la Universidad de Portsmonth, 19941995

Ingresos icrinas 0505 Exictings
Gobierno (en su mayoria HEFCE) 35.0  Ingresos del empleo 42.7
Matriculaciones: Adquisiciones
local (i.e. PO1-POT1) 3.7 local (i.e. PO1-POT1) 7.0
resto del Reino Unido 15.1 resto de Hampshire 3.0
extranjeros 4.1 resto de Inglaterra 14.2
Residencia y alquiler 2.8 resto de Reino Unido 0.2
Ventas (cursos cortos, contratos, etc.) extranjeros 0.0
local (i.e. PO1-PO117) 2.8 Balance (depreciacion, etc.) 3.0
resto de Hampshire 0.7
resto de Inglaterra 5.3
resto de Reino Unido 0.0
extranjeros 0.5
Total 70.1 Total 70.1

La fuente de ingresos mas importante fueron los 35 millones de libras esterlinas
concedidos por el Consejo Financiador de Estudios Superiores para Inglaterra (Higher
Eduncation Funding Council for England, HEFCE) en forma de becas para financiar las
actividades de formacién continuada de la Universidad. Los procedentes de las matri-
culaciones ascendieron a 23 millones de libras. Finalmente, el alquiler de las residencias

8. La informacion referente a las ventas se extrajo de las 4.700 entradas del libro mayor de ventas
de la Universidad, puesto que proporcionaba nombres y direcciones de aquellas personas u organizaciones
que contrataron sus servicios. Esto permitié que cada transaccion fuera unida a un determinado punto
geografico (y a una industria concreta en el caso de que el pago se produjera dentro de la zona TTWA
de Portsmouth).
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y los préstamos a los estudiantes produjeron unos 2,8 millones de libras esterlinas.
Asi pues, la Universidad generé 25,7 millones de libras esterlinas en exportaciones
(incluyendo las tasas académicas de los estudiantes procedentes de fuera de la region
de Portsmouth y las ventas a particulares y a industrias de fuera de la zona PO1-

POI11).

En cuanto al gasto, alrededor de 7 millones de libras esterlinas se invirtieron
directamente en la economia local mientras que 17,4 millones se dedicaron a la im-
portacién y contratacion de bienes y servicios en el resto del Reino Unido y en el
extranjero. El gasto local (que inclufa alrededor de 0,83 millones en transferencias
a la UPEL y a la Asociaciéon de Estudiantes) se repartié entre 87 grupos de in-
dustrias, siendo las mas relevantes la industria eléctrica, con 0,75 millones de libras,
seguida por la construcciéon con 0,95 millones, hoteles y catering con 0,5 millones,
el sector de las telecomunicaciones con 0,28 millones, la administracién publica con
0,48 millones, otros centros educativos con 0,63 millones, servicios sanitarios con
0,76 millones y los setvicios recreativos y de bienestar social con 0,3 millones. Las
compras realizadas fuera de la regiéon no se agruparon por tipos de industria, de-
bido al tiempo que se hubiera necesitado para clasificar las 58.813 entradas que se
identificaron como importaciones.

El unico articulo del gasto mds importante incluido en la tabla 2 es el gasto de
42,7 millones de libras esterlinas en costes laborales,” que incluye las contribuciones
de los empresarios a la seguridad social y a los costes de pensiones. La parte del
gasto restante es una partida compensatoria de 3,1 millones de libras para cubrir los
costes de depreciacién y otros costes no identificados.

Las tasas académicas (que ascienden a 23 millones de libras para el curso
1994/1995) también se pueden clasificar en funcién de su procedencia.!” Los estu-
diantes extranjeros, como subgrupo, supusieron el 18 por ciento de los ingresos en
concepto de tasas académicas, mientras que los estudiantes cuya direccién facilitada
antes de su ingreso en la Universidad pertenecia a la zona TTWA de Portsmouth
generaron un 16,3 por ciento de los ingresos (3,74 millones de libras esterlinas).
El resto del condado de Hampshire supuso la tercera mayor area de captacién en
concepto de tasas académicas (11,2 por ciento), seguido por condados situados mas
bien al este y al norte de Portsmouth, mas que al oeste, donde es de suponer que

9. Se invirtieron 2 millones mas de libras esterlinas para potenciar las pensiones, pero este dato
no se ha mencionado en las cifras actuales del gasto relacionado con los costes laborales, puesto que
supone un pago extraordinario.

10.  Estas cifras se recogieron por la variable del codigo postal del informe de la Agencia de
Estadistica sobre Educacion Superior (Higher Education Statistics Agency, HESA) para el curso 1994/1995
que comprendia los 17.779 estudiantes matriculados en la Universidad, junto con la informacién sobre
tasas por los cursos que debia unirse a las cifras de la HESA. Adviértase que un 6,5 por ciento de los
ingresos en concepto de tasas académicas procedia de estudiantes cuyo cdédigo postal era desconocido.
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la competencia para captar estudiantes es menor. La Universidad depende sin lugar a
dudas del sur de Inglaterra en cuanto a los estudiantes procedentes del Reino Unido
(ya que al menos el 52,7 por ciento de los ingresos de estudiantes nacionales procede

solo de siete condados del sudeste),

aunque todos los condados del Reino Unido
(a excepcion de las Islas Hébridas y las Shetland) enviaron estudiantes a Portsmouth

durante el curso 1994/1995.

También se recogi6é informacion detallada por separado sobre los ingresos y el
gasto de la compafnia de la Universidad. Esta compafifa también produce un gasto
que revierte en la economia local, y a su vez recibe ingresos procedentes de la con-
trataciéon de sus servicios a empresas locales. Ia tabla 3 muestra que la mayor parte
de los ingresos de la UPEL procedieron de fuera de la zona TTWA de Portsmouth
(2,37 millones de libras esterlinas o el 74 por ciento de los ingresos),'” mientras que,
en cuanto al gasto, la compaiifa realizé sus compras principalmente en la industria
local (1,83 millones de libras estetlinas), lo cual supuso la mayor parte del gasto local
(82 por ciento) producido por la Universidad, en parte en concepto de retribuciones
al personal contratado para los servicios de consultoria (0,75 millones) y en parte
para el pago de combustible, electricidad y alojamiento (cuya contratacién se realizd
a través de la Universidad). Aparte del gasto que se realizé a través de la Universi-
dad, las unicas partidas mds destacadas del gasto local ascendieron a 0,11 millones
en el sector hotelero y de catering y a 0,15 millones en otros centros educativos. El
coste de los empleados de la UPEL ascendié a 0,57 millones, mientras que la partida
compensatoria (para cubrir los gastos de depreciacion y los beneficios) ascendié a
0,34 millones de libras estetlinas.

TaBra 3. University of Portsmouth Enterprise 1.td. Ingresos y gastos, 1994/1995

— T G T

Universidad 0.4 Ingresos de empleo 0.6
Ventas Adquisiciones

local (i.e. PO1-POT1) 0.4 Universidad 15
resto de Reino Unido y extranjero 2.4 local (i.e. PO1-PO117) 0.3
resto de Reino Unido y extranjero 0.5
Balance (depreciacion, etc.) 0.3
Total 3.2 Total 3.2

11.  La cifra podria situarse alrededor del 60,7 por ciento si se incluyeran en estos condados todos
los estudiantes sin codigo postal conocido.

12.  Los sectores que proporcionaron la mayor parte de los 0,31 millones de libras esterlinas de
demanda local (no universitaria) de servicios de consultorfa y de cursos de corta duracién fueron: el
sector farmacéutico, el de maquinaria de oficina, los servicios sanitarios y personales.
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EL GASTO LOCAL PRODUCIDO POR LOS ESTUDIANTES Y EL PERSONAL UNIVERSITARIO

La poblacién estudiantil se puede dividir entre aquellos estudiantes que residen en
la zona TTWA de Portsmouth y aquellos que lo hacen fuera y que, al igual que los
primeros, también contribuyen al gasto local, puesto que pasan gran parte del tiempo en
la Universidad.” La informacion basica de la que se dispuso fue la contabilidad de HESA
para el curso 1994/1995, que cuenta con un listado de los 17.779 estudiantes que se
matricularon en la Universidad durante ese curso. Del total de estudiantes se excluyeron
de inmediato 2.224 por pertenecer a una categorfa externa en la que se incluyen los
estudiantes que siguen cursos a distancia, los que reciben clases en otras instituciones
gracias a una beca, y los que estudian cursos “sandwich” —cursos de formacién pro-
fesional que combinan la ensefianza en las aulas con la practica en las empresas— y
de idiomas, asi como aquellos que estudiaron un curso en el extranjero.

Los 15.555 estudiantes restantes se distribuyeron entre la zona TTWA de Ports-
mouth y otras zonas en funcién de la informacién contenida en la base de datos de
HESA sobre su lugar de residencia durante el curso y su lugar de residencia habitual.
Este enfoque no es muy riguroso y se tuvieron que realizar algunas estimaciones, tal
y como se detalla a continuacién. Los 1.770 estudiantes que segin esta informacion
se alojaban en residencia se situaban sin lugar a dudas dentro de Portsmouth. En
cuanto a aquellos que figuraban como residentes en la residencia familiar en la zona
PO1-PO11 se les supuso residentes en Portsmouth durante el curso. Asimismo se
considerd que los estudiantes extranjeros que constaban como residentes en el hogar
familiar residian en Portsmouth durante el periodo lectivo. De los 637 estudiantes
procedentes del Reino Unido que constaban como residentes en el hogar familiar,
un 94,3% vivian en condados vecinos (Dorset, Hampshire, Londres, la Isla de Wight,
Surrey y East & West Sussex), por lo que se supuso que los integrantes de esta
categoria residian fuera de la zona TTWA de Portsmouth.

A los estudiantes cuyo cédigo postal de la residencia familiar se hallaba entre el
PO1 y el PO11 y que se registraton como residentes en el hogar familiar durante
el curso se les incluyé dentro de la zona TTWA de Portsmouth. Los estudiantes
extranjeros que figuraban como residentes en la residencia familiar también fueron
situados en una direcciéon en Portsmouth durante el curso. De los 2.055 estudiantes
procedentes del Reino Unido que afirmaron residir en el hogar familiar durante el
curso, un 78,7% vivia en condados vecinos (véase el listado sefialado antetiormente),
por lo que se les supuso residentes de fuera de la zona TTWA de Portsmouth. En
el caso de que estas suposiciones sean acertadas, parece ser que un buen numero

13.  Adviértase que la informacion acerca del lugar de residencia y el gasto dentro de la zona TTWA
de Portsmouth se obtuvo directamente de los estudiantes. No se dispone de informacién especifica sobre
el gasto producido por el personal universitario o por otros consumidores en relacion con el producido
fuera de la regién o con el generado por aquellos que trabajan pero no residen en la zona TTWA. Se
deduce que las cifras I-O referentes al gasto de consumo tienen en cuenta estos ingresos y pérdidas.
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de estudiantes estaban dispuestos a recorrer una distancia considerable para asistir a

clase a diario.

Por dltimo, se dedujo que todos aquellos estudiantes que figuraban en la categoria

de “otros tipos de alojamiento” durante el curso vivian de alquiler en la zona TTWA de

Portsmouth. Se trata de una deduccién necesaria basada en datos incompletos, y aunque

es inevitable que sobrepase la cifra real, no es probable que lo haga en mucho.

Después de obtener unas cifras aproximadas en cuanto a los estudiantes situados

dentro o fuera de Portsmouth, es necesario convertir estas cifras en los equivalentes
a tiempo completo (Full-Time-Equivalent, FTE), lo cual se realiz6 mediante otros dos
grupos de datos recogidos en la base de datos de HESA:

1.

Los meses de inicio y final de curso para el afio 1994/1995 se emplearon
como referencia para calcular la proporcién de los 10 meses que dura un
afio académico que todo estudiante pasé en la Universidad. En este caso
se tuvieron en cuenta aquellos estudiantes que dejan la Universidad antes
de finalizar el curso, aquellos cuyo curso es inferior a un afio académico
completo, y aquellos cuyo curso finaliza antes de final de julio."

La base de datos de HESA también contenia una carga académica (STULOAD)
variable, que es una medida de los estudiantes FTE que se usa para calcular
la proporcién del curso que cada estudiante pasa en Portsmouth durante el
petiodo lectivo (por ejemplo, esta variable incluye todos aquellos estudiantes
de cursos sandwich que no se tuvieron en cuenta en la categoria anterior).

El resultado que se obtiene al aplicar estas dos correcciones es el numero de es-

tudiantes F'TE adscritos a la Universidad segun su localizaciéon geografica (tabla 4).

TaBLA 4. Poblacion estudiantil de la Universidad de Portsmouth, 1994/1995 (a excepcion de
los estudiantes externos)

Categoria Con residencia en PO1-PO11  Con residencia fuera de PO1-PO11
total estudiantes FTE total estudiantes FTE
Licenciatura (tiempo completo) 9.190 8.693 1.320 1.246
Licenciatura (tiempo parcial) 671 271 664 293
Posgraduado (tiempo completo) 541 495 75 70
Posgraduado (tiempo parcial) 487 232 438 206
Educacién postescolar 432 364 154 115

(tlempo completo)

Educaciéon postescolar
(tiempo parcial) 1.542 847 41 2

Total

12.863 10.902 2.692 1.951

14. Para los estudiantes de postgrado se emplearon los mismos valores de referencia, pero
considerando en su caso el afio académico como de mayor dutracion.
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Se llevd a cabo una encuesta” entre los estudiantes para obtener datos sobre el
gasto semanal medio segun el tipo de estudiante (por ejemplo, estudiante universitario
o de postgrado), su lugar de residencia y de la cantidad que gastaba en la zona TTWA
de Portsmouth o fuera de ésta. El gasto medio calculado sobre diversos articulos se
multiplicé entonces por 30 (semanas) en el caso de los estudiantes universitarios y
estudiantes de formacion postescolar (Further Education, FE), y por 45 (semanas) en
el caso de los estudiantes de postgrado. Estos resultados se multiplicaron a su vez
por el nimero de estudiantes FTE de cada categorfa para obtener el total del gasto
anual en la zona TTWA de Portsmouth.

FIGURA 2. Gastos de los estudiantes en la zona TTW.A de Portsmouth, 1994-1995

35 —i £31.78m
30 4 O Entretenimiento y regalos
25 B Libros, equipamiento
O Calefaccion y luz
20 1 B Viajes, coche
15 4 Vestido
10 Tabaco y alcohol
i W Comida y bebida
5 £1.66m W Alquiler
0 o e
Estudiantes residentes en Estudiantes residentes en
PO1-PO11 otros lugares

La figura 2 muestra el gasto anual en la economia local, el cual asciende a 33,4
millones de libras esterlinas, la mayor parte producido por estudiantes que residen
en la zona TTWA de Portsmouth. Las diversas dreas de consumo que se reflejan
en el diagrama corresponden al gasto de los consumidores en la economia local (asf
es como se supone que se introducen en la tabla I-O). Es preciso hacer ciertas de-
ducciones acerca de las industrias afectadas y de la proporcién de los 33,4 millones
de libras que se invierten en bienes de producciéon local o en bienes importados
a la regién. Como resultado se observa que el gasto generado por los estudiantes
en bienes y servicios de produccién local asciende a unos 23,8 millones de libras
estetlinas, mientras que los 9,6 millones restantes se invierten en bienes y servicios
de consumo local, pero que han sido previamente importados a la zona (para mas
detalles, véase la tabla 5 de Harris, 1997).

15. Esta encuesta, anterior al presente estudio, fue realizada entre 400 estudiantes a finales de
1994 por el Centro para el Analisis Econémico Local y Regional del Departamento de Economia de la
Universidad de Portsmouth. Mi agradecimiento a Jeff Grainger y al Centro de Andlisis Econémico por
permitirme utilizar los resultados de su encuesta.
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TABLA 5: Ingresos y gastos del personal de la Universidad de Portsmouth por categorias
profesionales y localizacion, 1994/1995

Categotia Numero Salario neto anual' Gasto anual'
Residente en PO1-POT1 Lm Lm
Académico 471 8,4 6,6
Trabajador manual 185 1,1 1,0
Ayuda e investigacion 712 6,5 5,5

Residentes fuera de PO1-PO11

Académico 330 58 4,6
Trabajador manual 14 0,1 0,1
Ayuda e investigacién 266 2,8 2,4
Total 1.978° 24,7 20,1
1. Para el personal académico, estas cantidades incluyen los pagos netos por labores de consultoria realizadas
para la UPEL.

2. Esta cantidad es superior al total de 1.885, que es la cifra “oficial” de la Universidad. Esto se debe a que
todos los empleados (incluidos los trabajadores temporales) pata el afio 1994/1995 figuran en la tabla 5.

En cuanto al gasto producido por los miembros de la plantilla universitaria, la
Universidad proporcioné informacién sobre cada persona que percibié un salario du-
rante el curso 1994/1995. Esta informacién incluye un desglose del salatio anual de
cada miembro de la plantilla, la categoria laboral (personal académico, administrativo, o
personal investigador/ayudante) y su direccion postal. La tabla 5 recoge una clasificacion
del personal contratado en la Universidad segin la categoria profesional y el lugar de
residencia, y rebela que una proporcién considerable del personal académico (17 por
ciento del total contratado) residia fuera de la zona TTWA de Portsmouth.

Dado que el gasto para el consumo se basa en los ingresos disponibles, es ne-
cesario calcular los salarios netos de la plantilla y relacionarlos después con el gasto.
De los ingresos brutos se dedujeron los pagos en concepto de impuestos, seguridad
social y pension, empleando para ello la informacion sobre la recaudacién de impuestos
referente a las exenciones individuales, més la proporcién en la que cada individuo es
responsable de las contribuciones a la seguridad social y de los dos planes principales
de pensiones ocupacionales en vigor. Se calculé que un 50 por ciento de la plantilla
tenfa derecho a las exenciones mas clevadas aplicables a las personas casadas, aunque
cualquier alteracién de este porcentaje cambiarfa muy poco los resultados. Debe advertirse
que no se dispuso de informacién acerca de ingresos procedentes de otras fuentes, por
lo que las responsabilidades fiscales individuales deben considerarse como minimos.

La UPEL pagé 750.000 libras esterlinas a miembros del personal por labores
de consultorfa. Tras deducir una cantidad aproximada en concepto de impuestos, se-
guridad social, pensiones y suponiendo que los pagos se efectuaron sélo a personal
académico (el 57,1 por ciento del cual reside en la zona TTWA de Portsmouth),
los ingresos disponibles procedentes de la UPEL para el personal con residencia en
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Portsmouth ascendieron a casi 289.000 libras esterlinas. Asi pues, el total neto de
los ingresos disponibles para el gasto en la zona TTWA de Portsmouth fue de 16
millones de libras para el afio 1994/1995. Es preciso ajustar este calculo referente
al salario disponible mediante la aplicacién de tres medidas diferentes para poder
obtener asi el efecto directo del gasto producido por el personal universitario en la
economia local. En primer lugar, del salario disponible se debe deducir los ahorros
para obtener el total gastado. En segundo lugar, sélo se deben tener en cuenta el
gasto generado por aquellos miembros del personal universitario que abandonarfan
la zona en el caso de que desapareciera la universidad; se deberfa omitir el personal
universitario que permaneceria en Portsmouth y que solicitaria la ayuda de desem-
pleo. Por dltimo, parte del gasto se produce en bienes y servicios de importacion,
los cuales, al no ser de produccién local, no afectan a la produccién local ni a los
niveles de contratacion.

Para obtener el volumen de ahorro se trealizaron calculos aproximados por grupos
segun la propension marginal a consumir (PMC) empleando el salario disponible. En
el caso del personal académico se obtuvo la PMC restando (el logaritmo natural de)
el gasto familiar individual al (logaritmo natural de) presupuesto familiar disponible;
para ello se empled informaciéon procedente de la encuesta sobre el consumo familiar
(Family Expenditure Survey)'® de 1993/1994. Para el analisis solo se consideraron aque-
llos hogares en los que el cabeza de familia estaba empleado a tiempo completo y
pertenecia al grupo ocupacional de “trabajadores (empleados) profesionales”. El calculo
resultante de la PMC fue 0,78." Los datos referentes a los trabajadores manuales se
obtuvieron de hogares en los que el cabeza de familia era un trabajador semi-cualifi-
cado (PMC = 0,9)," mientras que los resultados referentes al personal investigador y
ayudante se realizaron en base a hogares en los que el cabeza de familia pertenecia
al grupo ocupacional de trabajadores no manuales con poca antigliedad en el puesto
(PMC = 0,84)." La multiplicacién de los ingtesos disponibles del petsonal por los
respectivos calculos para la PMC dio como resultado calculos sobre el gasto (tabla
5) 'y, asimismo, sobre el ahorro.

16.  Las variables utilizadas procedentes de esta encuesta fueron la P550 (total del gasto familiar)
y la P344 (ingresos brutos familiares semanales).

17. El R2 del modelo (precision del ajuste) fue 0,53, en base a 236 familias. El valor-t aplicado a
la PMC fue 16,2. Los tests diagndsticos para los residuos indicaron que no habfa problemas con relacién
a los residuos no normales. Se llevaron a cabo algunos experimentos en cuanto a los calculos 2SLS con
el fin de poder explicar una posible tendencia a la simultaneidad (los instrumentos empleados incluye-
ron la edad del cabeza de familia y otros aspectos del capital humano). Los resultados obtenidos se
acercaron bastante a los obtenidos utilizando los minimos cuadros ordinarios (MCO).

18.  El R2 del modelo era 0,70, en base a 252 unidades familiares. El valor-# aplicado a la PMC
fue 24.2.

19.  El R2 del modelo era 0,71, en base a 264 unidades familiares. El valor-7 aplicado a la PMC
fue 25,2.
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Se supuso que todos los trabajadores manuales y el 52 por ciento del perso-

? permanecetia en la zona TTWA de Portsmouth en el

nal investigador y ayudante
caso de que la Universidad no existiera. Asimismo, se estim6 que el 50 por ciento
del personal no inmigrante estaba casado y que, por tanto, podia solicitar la ayuda
para personas casadas, con lo que el total destinado a la ayuda de desempleo para
aquellos que se quedarfan en la zona TTWA de Portsmouth serfa alrededor de 1,7
millones de libras esterlinas. Si se restan los ahorros y la ayuda de desempleo a los
ingresos disponibles se obtiene una suma de 11,4 millones de libras correspondiente
al gasto producido por el personal de la zona. Se cree que este gasto se distribuye
en diversas categorfas del gasto de consumo de la tabla I-O de modo similar al gasto
producido por todas las unidades familiares de Portsmouth. Asi pues, se gasta un
40,6 por ciento (o 4,6 millones de libras esterlinas) en importaciones (o bien en el
IVA u otros impuestos), lo cual origina un gasto neto de 6,75 millones de libras en
la zona TTWA de Portsmouth que se perdetian en el caso de que la Universidad
no existiera o de que cerrara sus puertas.

El efecto del gasto de la Universidad

Para evaluar el efecto del gasto del sector universitario, se pueden utilizar las
ecuaciones (2) y (3), basadas en las matrices inversas de Leontief del Tipo 1 y del
Tipo 2, junto con los calculos previamente obtenidos referentes al gasto universitario
destinado a prestaciones complementarias (6,2 millones de libras esterlinas), el gasto
producido por la UPEL (1,7 millones de libras), el gasto de consumo generado
por los estudiantes (23,8 millones) y el producido por el personal universitario (6,8

TABLA 6. Efecto total del sector universitario (m. libras esterlinas) en la zona TTW.A de
Portsmouth, 1994/1995

Tipo 1 Tipo 2
dGirisctth) Output Empleo! Ingresos | Output  Empleo!  Ingresos
Universidad 6,2 7,3 205 2,8 10,0 272 4.1
UPEL 17 19 40 11 27 59 14
Estudiantes 23,8 30,9 721 13 42,6 1.010 16,3
Personal 6.8 7.7 196 34 1.1 282 48
Total 38,5 478 1162 18,6 66,4 1.623 26,6

1. Las cifras de empleo se han convertido a los equivalentes a tiempo completo.

20. No se dispuso de informacién sobre el personal investigador y el ayudante por separado. Sin
embargo, cantidades referentes a la proporcion del total que corresponde a personal investigador y personal
ayudante mas antiguo sugirieron que debifa de haber un 48 por ciento de personal inmigrante.
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millones).?' La tabla 6 resume los resultados y muestra que el gasto directo de 38,5
millones de libras tiene como consecuencia una produccién local adicional de entre
9,3 y 27,9 millones. Esto equivale a un efecto multiplicador del output de 1,24 (tipo
1) o de 1,73 (tipo 2). Asi pues, todo gasto de una libra esterlina producido por el
sector universitario produce un gasto indirecto e inducido afadido de entre 24 y 73
peniques en la economia local de la zona TTWA de Portsmouth, siendo la cantidad
superior el indicador mas probable del efecto global sobre la economfia.

En cuanto al empleo en la economia local, la figura 3 muestra que entre 1.029 y
1.490 puestos equivalentes a tiempo completo dependen del sector universitario, aparte
de los 1.885 trabajadores que estan directamente empleados en la Universidad. Asi pues,
se calcula que sin la existencia de la Universidad la economia local emplearfa alrededor
de 3.375 trabajadores menos (lo que equivale a un 2,1 por ciento de la mano de obra
empleada). Los sectores principales en los que se perderfan puestos de trabajo incluyen
los servicios de reparto (698 puestos de empleo), otros servicios (371 puestos), y el
transporte y las comunicaciones (157 empleos). Estas cantidades indican que el efecto
multiplicador del empleo del sector universitario se halla entre el 1,55 y el 1,79.%

FiGura 3. Trabajos indirectos e inducidos creados por el sector universitario en la 3ona

TTWA de Portsmouth, 1994-1995
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21. Adviértase que en ninguna de las cantidades aqui empleadas se cuentan las ventas por
demanda final ni los impuestos (a excepcion de los subsidios). Asi pues, las cantidades de la UPEL vy
de la Universidad son inferiores a lo especificado anteriormente.

22. La diferencia entre estas cantidades y los totales mostrados en la tabla 6 consiste en que la
figura 3 excluye los trabajos internos de la Universidad que dependen del gasto de ésta.

23.  Estos multiplicadores son superiores a los multiplicadores de la produccién, lo cual indica
que la Universidad ejerce una mayor influencia en cuanto a los puestos de trabajo en las industrias del
sector servicios.
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FINANCIACION EXTERNA PARA LA INVESTIGACION Y SU EFECTO A ESCALA LOCAL

Esta seccién se centra en la financiacidon externa de la investigaciéon para los
cursos comprendidos entre 1995/1996 y 1998/1999 y considera la medida en que la
investigacion realizada en la Universidad de Portsmouth puede beneficiar directamente
a las organizaciones locales* No toda la investigacién es financiada por agencias
externas. De hecho, se puede decir que una parte importante de la financiaciéon gu-
bernamental (es decir, mayoritariamente procedente de la HEFCE) destinada a pagar
los salarios al personal académico se emplea para financiar la investigaciéon general
(las consecuencias de esta medida son en este momento tema de debate en el sector
universitario). Sin embargo, la investigacién con financiacién externa incorpora una
industria especifica y unas conexiones regionales que obtienen un beneficio directo
de esta investigacion, puesto que las universidades suelen “cobrar” por aquellas labo-
res de investigacion que se realizan para cubrir unas necesidades concretas. La otra
fuente principal de financiacién que no se incluye en este estudio es la procedente de
las operaciones realizadas por la compaiifa de consultoria de la Universidad (UPEL).
No obstante, en los dltimos afios los ingresos de la UPEL han descendido consid-
erablemente, puesto que toda investigacion en la que se cree que existe un elemento
publico (es decir, beneficios externos que revierten no sélo al cliente, sino también a
posibles terceros) se ha clasificado a fines contables como investigaciéon universitaria
y no de la UPEL®

Entre los cursos 1995/1996 y 1998/1999 la Universidad de Portsmouth llevé
a cabo 487 proyectos de investigacién con financiacién externa, que sumaron 13,9
millones de libras. Estos proyectos se han clasificado segun la fuente (de acuerdo con
una clasificacién elaborada por el gobierno) y la localizacién geografica del proyecto.
Este ultimo factor de clasificacién incluye proyectos que se consideran carentes de
repercusion especifica alguna a escala local (entendiendo por local la zona TTWA
de Portsmouth); proyectos encargados por compaiifas con presencia en la economia
local pero cuyos resultados beneficiarfan a la compafifa a escala mas amplia (es decir,
operaciones dentro o fuera del Reino Unido), y proyectos encargados por organi-
zaciones locales orientados al estudio de asuntos especificamente locales (adviértase
que la mayoria de estos proyectos se realizaron para autoridades locales o cuerpos
similares del sector publico).

La figura 4 muestra que la investigacién con relacién directa a las industrias del
Reino Unido sélo supuso un 14% de los ingresos correspondientes al petiodo com-
prendido entre 1995/1996 y 1998/1999, siendo el gobierno britinico (incluidas las

24. Las cifras que aqui se toman se habrian situado bajo el apartado de “ventas” de la tabla 2,
aunque aqui se hace referencia al periodo postetior al curso 1994/1995.

25. Los ingresos de la UPEL en los ultimos afios han descendido hasta llegar probablemente a
tan s6lo unas 300.000 libras estetlinas.
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FIGURA 4. Ingresos de la investigacion para la Universidad de Portsmonth, 1995/1996 - 1998/1999
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autoridades locales y sanitarias) el mayor beneficiatio, seguido de las entidades benéficas
nacionales y de la UE. A escala local, los ingresos para este perfodo de cuatro afios
ascendieron a tan sélo el 13% del total, cantidad que beneficié en su mayor parte a
agencias gubernamentales (en especial a autoridades locales). Se cree que sélo un 21%
de la investigacion realizada para industrias con base en el Reino Unido tenfa una
orientacién local. Esto sugiere que, o bien la Universidad de Portsmouth ha perdido
oportunidades de explotar las iniciativas de las empresas locales, o bien la investigacion,
al contrario de lo que ocurte con los servicios de consultorfa, es mds general y mas
susceptible de ser de interés para economias no locales que para las organizaciones
locales, las cuales verfan dificil tomar e interiorizar este tipo de investigacion.

LA INFLUENCIA DE LA UNIVERSIDAD EN EL MERCADO LABORAL LOCAL DE TITULADOS
UNIVERSITARIOS

El autor del presente articulo realiz6 hace poco una encuesta entre los emplea-
dores locales para entender mejor el funcionamiento del mercado laboral de titulados
universitarios de South Hampshire. No es muy dificil obtener informacién acerca de la
oferta de titulados en el mercado laboral (por ejemplo, informacién referente a quiénes
es mas probable que sean titulados, sus caracteristicas y ocupaciones; e informacion,
como la obtenida del Departamento para la Educacién y el Empleo —Department
for Education and Employment, DEEE— de 1999, sobre las caracteristicas del empleo
de los titulados universitarios tras su incorporacion al mercado laboral). Sin embargo,
existe escasa informacién con la que poder formar una visién de conjunto referente
a la demanda de titulados por parte de organizaciones de diversa embergadura y
pertenecientes a subsectores econémicos diversos. Por ese motivo, entre noviembre
y diciembre de 1999 se llevd a cabo una encuesta telefénica y por correo para re-
coger informacién que permitiera conocer mejor ciertos factores, como qué tipo de
organizaciones emplean a titulados, qué clase de empleos son “empleos pata titulados”,
por qué este tipo de trabajadores no consigue un empleo, asi como otros factores
relacionados con el mercado laboral de titulados. Detalles acerca del procedimiento
que se siguid para la realizacién de la encuesta, la poblacién que abarcé y los indices
de respuesta que se obtuvieron se pueden encontrar en Harris (2000).

El alcance de la incorporacion de titulados al mercado laboral

La informacién obtenida mediante la encuesta telefénica/por correo acerca del
porcentaje de organizaciones de South Hampshire que contratan personal indica que un
58,5% de las organizaciones de todos los subsectores econémicos emplean al menos
algunos titulados, en especial las grandes empresas y aquéllas pertenecientes al sector
bancario y de seguros, asi como empresas situadas en los hinterlands semiurbanizados
de los alrededores de Portsmouth y Southampton. En general, estos resultados eran
de esperar dada la informacién recogida en la encuesta referente a la poblacién activa
del Reino Unido (UK Labour Force Survey).
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FiGURA 5. Porcentajes de titulados y de graduados contratados en South Hampshire, 1999
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Aunque se sabe que un 58% de las empresas contrata titulados universitarios,
este dato no refleja qué porcentaje del personal empleado cuenta con un titulo
universitario. Asi pues, la figura 5 ofrece informacién por subsectores econémicos
acerca del porcentaje del personal que es titulado universitario, y del porcentaje de
titulados existentes entre el personal contratado en el ultimo afio. Un 17% de los
trabajadores de la zona eran titulados (mientras que poco mds del 6% del personal
contratado en 1999 tenia un titulo universitario).”® El nivel de empleo entre los titu-
lados universitarios es claramente inferior al nimero de empresas con titulados que
cabe esperar dada la proporcién de titulados presente entre la poblacién activa. Sin
embargo, la contratacién de titulados universitarios por parte de medianas empresas
(definidas aqui como aquéllas que tienen entre 25 y 99 empleados) es sensiblemente
inferior a la proporcién existente en aquellas empresas que emplean al menos a al-
gunos titulados. Esto puede sugerir la existencia de algunas diferencias en cuanto a
la naturaleza de los trabajos para titulados que ofrecen estas empresas (aspecto que
se volvera a tratar mas adelante en el presente articulo).

Una gran parte de los empleados en el sector de produccién, incluso mayor que
la de los empleados en el sector bancario, financiero y de seguros, posee un titulo

26.  Segun los datos de la encuesta trimestral sobre la poblacién activa (Quarterly Labour Force Survey)
para 1996, un 15,4% de los trabajadores del sureste de Inglaterra (exceptuando Londres) eran titulados
universitarios.
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universitario. Por el contratio, un porcentaje mucho inferior de los empleados en
otros setrvicios (sector que incluye la educacién y la sanidad) son titulados, y sélo un
3% de los empleados en los sectores de distribucién, transportes y comunicaciones
cuentan con un titulo universitario. Aunque esta distribucién entre los diferentes sec-
tores industriales es similar al modelo general de empleo entre titulados referente a
los mismos sectores a escala nacional, el sector de produccién parece tener un nivel
de contratacién de titulados especialmente elevado en la zona estudiada, mientras que
otros servicios parecen estar poco representados. El nivel de empleo de titulados es
de nuevo elevado en zonas semirurales de Farcham y Eastleigh si se tienen en cuenta
las cifras reales de titulados y no sélo las de las empresas que emplean a titulados.

La proporcién del personal con titulacién universitaria contratado en su mayoria
en 1999 ascendia a poco mas del 6%, con un modelo de contratacién similar al de
concentracién de titulados, aunque a menor escala. No se dispone de la informacién
suficiente para decir si este nivel inferior de contratacién de titulados, en el caso de
repetirse afio tras aflo, redundarfa en una incorporacién cada vez menor de titulados
al mercado laboral. Para ello seria necesario saber mas acerca de las cifras de titula-
dos y no titulados en el mercado laboral antes de extraer conclusiones sobre lo
sucedido con el namero neto de titulados.

As{ pues, estos datos sugieren que las oportunidades de contrataciéon para los
titulados universitarios se concentran en algunos subsectores especificos del mercado
laboral, tales como las empresas menores y las mayores, aquéllas pertenecientes al
sector de produccién y al bancario y financiero, y los estableciemientos situados en
las afueras de las principales ciudades de South Hampshire.

Definicion de los empleos para titulados universitarios

Tras graduarse en las universidades y otras instituciones de educacién superior,
muchos titulados no obtienen de inmediato lo que podria llamarse un empleo para
titulados, es decit, un puesto de trabajo ocupado normalmente por titulados o un
empleo en el que se hace un uso directo o indirecto de la titulacién obtenida. Un
estudio reciente (DfEE, 1999) define un empleo para titulados en funcién de si para
su realizacion se utiliza un titulo universitario, es decir, de si el empleado aplica los
conocimientos de su especialidad o disciplina para el desempefio de sus funciones. Sin
embargo, aunque puede que un titulo universitario sea 0 no sea necesario para obtener
un empleo, los conocimientos adquiridos en la titulacién no siempre se ponen en
practica en el entorno laboral. Asi pues, existen una serie de combinaciones posibles
al evaluar los empleos para titulados. La figura 6 muestra el perfil de los empleos
obtenidos por titulados en los tres afios y medio que siguieron a la finalizacién de
sus estudios superiores en 1995. Al principio, menos del 33% de los titulados obtuvo
empleos que precisaran poner en practica los conocimientos obtenidos durante la
carrera. Tras la graduacion, la mayor parte de los titulados aceptd trabajos para los
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que no era preciso titulaciéon universitaria alguna y en los que tampoco pusieron en
practica los conocimientos adquiridos durante sus estudios. Con el paso del tiempo,
los titulados obtienen puestos de trabajo en los que emplean los conocimientos
propios de su titulacién, aunque tan sélo un 55% de los titulados obtiene este tipo
de trabajos en los 42 meses que siguen a su graduacion.

] q gu g

FiGURA 6. Cambio en la composicion del empleo para gradnados. VValores subjetivos.
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Fuente: Moving On: Graduate Careers Three Years After Graduation, a report to the DfEE, 1999.

Esta informacién referente a la definiciéon de lo que es un empleo para titulados
universitarios es util para explicar la informacién recogida por medio de la encuesta
realizada entre diversas organizaciones de South Hampshire. Se pidi6é a estas organi-
zaciones que dijeran, de los titulados contratados el aflo anterior, qué porcentaje era
para empleos en los que:

* Una titulacién universitaria no era un requisito minimo.

* Una titulacién universitaria era un requisito minimo.

* Una titulacién universitatia y experiencia laboral en el puesto eran un requisito

minimo.

La figura 7 presenta los resultados (basados en los datos referentes al nimero
de titulados contratados, mds que en el porcentaje medio de las empresas clasificadas
segun la categoria a la que pertenecen). Las pequefias y grandes empresas contrata-
ron principalmente titulados a los que se les exigfa una titulacién universitaria o una
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tiutlacién universitaria y experiencia laboral en el puesto (esta ultima es de especial
relevancia para las empresas mas pequefias), mientras que las medianas empresas (en
las que el empleo de titulados es bajo; véase figura 5) no se mostraron contrarias a
aceptar titulados para puestos destinados a no titulados. En cuanto a los diferentes
sectores industriales, la baja proporcién de titulados contratados en los sectores de
distribucién, transportes y comunicaciones no obtuvieron por lo general empleos
para titulados, mientras que muchos de los trabajos del sector de otros servicios
eran también por definicién empleos para no titulados. Por el contrario, el sector
de produccién, y el sector bancario, financiero y de seguros contrataron una buena
parte de sus titulados para trabajos en los que era precisa una titulacién universitaria
y con frecuencia también experiencia laboral en el puesto.

En total, mas del 15% de los titulados contratados principalmente en 1999 obtu-
vieron empleos destinados a no titulados, se contraté un 44% para empleos en los que
un titulo universitario era un requisito minimo, y mas del 40% de los titulados precisd
tanto un titulo como experiencia laboral en el puesto para obtener el empleo.

FiGURA 7. Requisitos minimos en los contratos de los graduados en South Hanipshire, 1999
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Razones por las que no se contratan titulados universitarios.

Mas del 41% de las empresas que operan en South Hampshire (y entre las que se
realiz6 la encuesta) no empleaban a titulados universitarios. Se pidi6 a estas empresas
que sefialaran los motivos por los que no contaban con este tipo de trabajadores.
Entre las razones aportadas se hallan las siguientes:

* La compafifa es demasiado pequefia para emplear a titulados.

* Los titulados son demasiado costosos y la empresa no se lo puede permitir.
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* Titulados contratados con anterioridad no se quedaron en la empresa.
* La compaififa no ha considerado la posibilidad de emplear a titulados.
* El trabajo realizado no es adecuado para titulados.
* La empresa prefiere personal con mas experiencia.

La figura 8 presenta los principales obsticulos al empleo de titulados, por ta-
mafio de la empresa, sector industrial y localizacién geografica. En general, cerca
del 58% de las empresas sin titulados en plantilla afirmaron que la razén principal
para esta carencia era que la actividad desempefiada por la empresa no era adecuada
para titulados, mientras que el 15,4% adujo que no podia permitirse el empleo de
titulados y otro 15,4% consideré que los titulados carecian de la experiencia necesatia
para trabajar en la empresa. Es interesante sefialar que sélo un pequefio porcentaje
(menos del 4%) no habfa considerado la posibilidad de contratar titulados, mientras
que los fracasos anteriores en el intento de conservar los titulados contratados no
figuré como uno de los motivos principales por los que no se tenfan titulados en
plantilla. Parece claro que existe una fuerte creencia en que los titulados no podtian
“encajar” en la empresa en cuestion.

Las empresas mas pequefias eran mas proclives a creer que los titulados no se
ajustaban a su linea de trabajo, y es relevante sefialar que este motivo pesaba més (con
una proporcion de casi 3:1) que el de ser empresas demasiado pequeflas para contratar
titulados. Alrededor del 50% de las medianas empresas compartian la opinién de que
los titulados no se ajustaban a su linea de trabajo, aunque el factor experiencia también
era un motivo importante para mas del 37% de las empresas encuestadas. Ninguna de
las grandes empresas (con mas de 100 trabajadores) afirmé no contratar titulados en
la actualidad o que no esperaran contratarlos en el futuro (esto dltimo explica por qué
no todas las grandes empresas emplean a titulados, pero ninguna sugirié la existencia
de obstaculos a la contratacion de titulados en el momento presente o en el futuro).

Las razones para no emplear a titulados son mds diversas si se estudian por
sector industrial. En las industrias de produccion, el principal obsticulo a una mayor
contrataciéon de titulados (en las empresas en las que la integracién de titulados al
mercado laboral es bastante considerable) esta basicamente relacionada con la sen-
sacién de que el trabajo realizado por la empresa no es adecuado para trabajadores
titulados. Esto puede sugerir que las plantas industriales de este tipo producen bienes
y servicios tecnolégicos de baja calidad, con la incorporacién de pocas innovaciones y
el uso de tecnologfa anticuada (bien es cierto que las plantas encuestadas son relati-
vamente pequefias, con un promedio de 14 trabajadores contratados). Analisis ante-
riores de plantas manufactureras pequefias de la zona de Portsmouth (Harris, 1995)
sugirieron que muchas no empleaban la tecnologia mas avanzada y seguian fabricando
productos que se hallaban desde hacia tiempo en el mercado. Es probable que este
tipo de plantas no viera los beneficios potenciales de emplear a titulados, pero esta
suposicion deberfa demostrarse mediante investigaciones posteriores.
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FiGURA 8. Principales razones para no emplear a titulados, South Hampshire, 1999
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En el sector de la distribucion, transportes y comunicaciones la razén princi-
pal para no emplear a titulados es la creencia de que la compaiifa es demasiado
pequena. Esto sugiere que las firmas consideran que infrautilizarfan a los titulados
y no les compensaria lo suficiente. A su vez, este razonamiento podria sugerir que
esta clase de obsticulo potencial es mas bien imaginado que real, y se precisa mas
informacién para poder comprender la naturaleza de las preocupaciones expresadas
por las empresas.

Las agencias bancarias, financieras y de seguros sin personal titulado afirman que
la razén con mayor peso para explicar la ausencia de este personal es la falta de
experiencia, lo cual sugiere que estas compafifas precisan mds conocimientos especia-
lizados (tienden a ser compafifas con una media de 60 empleados). Las compaiifas
en el sector de otros servicios consideran que los titulados son demasiado costosos,
lo cual puede ser un reflejo del tipo de conocimientos que se espera de ellos o la
creencia de que los titulados desean unos ingresos demasiado elevados en concepto
del capital humano.

Por dltimo, la figura 8 muestra que la preocupacion principal de las compafifas
de Fareham y Eastleich que no contratan a trabajadores titulados es la idoneidad de
los titulados universitarios. Esto refleja principalmente el hecho de que mas del 82%
de las compafifas de este subgrupo pertenece al sector de produccién (véase este
punto tratado anteriormente). Una situacion similar es la que se da en Southampton,
mientras que Portsmouth y Gosport cuentan con una mayor diversidad entre los
diferentes sectores industriales.

FiGURA 9. Empleos mis frecuentes para los graduados, South Hampshire 1999
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Ocupaciones de titulados universitarios y consideracion de si se prefieren o no se prefieren titulados

Es mas probable hallar a los titulados universitarios en determinadas ocupaciones,
como por ejemplo, en trabajos relacionados con las ciencias naturales, como ingenie-
ros o tecnodlogos, profesionales de los negocios y las finanzas, o como arquitectos,
delineantes y topografos, entre otros. Asi pues, se preguntd a varias empresas si en la
actualidad empleaban a titulados universitarios para determinadas ocupaciones, si iban
a contratar mas personal para desempefiar esos trabajos en los préximos 12 meses
y, en ese caso, si preferfan contratar titulados. La figura 9 muestra el porcentaje de
los encuestados que afirmaron tener empleados titulados en las 18 ocupaciones que
aqui se enumeran. Los directores cuentan con una buena representaciéon (en parte
debido a que representan una parte notable de los trabajadores y tienen un grado
de incorporacién al mercado laboral bastante elevado), al igual que los ingenieros y
tecndlogos, y los profesionales de los negocios y las finanzas, entre otros. El personal
de ventas y el de oficina se hallan también bien representados, en parte debido a la
relativa importancia de estas ocupaciones, pero también porque estos trabajos son
a menudo para los titulados universitarios la forma mas facil de entrar a trabajar
en muchas empresas. Tal y como se esperaba, es mucho menos probable que los
trabajos manuales (sin contar los de ventas y de oficina) sean desempefiados por
personal titulado.

La figura 10 muestra, para aquellas ocupaciones en las que es mas probable hallar
titulados, si las empresas estaban planeando contratar personal nuevo y si preferfan que
fueran titulados. Es obvio que las empresas no creen que una titulacién universitaria

Ficura 10. jPlanea contratar trabajadores en los proxinos 12 meses y prefiere que sean titnlados?
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sea necesaria, y ain menos suficiente, para ocupar lo que que normalmente se con-
siderarfan ocupaciones de titulados universitarios (ingenieros, tecnélogos, profesionales
de los negocios y las finanzas). Esto sugiere en parte que las empresas no creen que
los conocimientos adquiridos durante los estudios sean esenciales para proporcionar
a la empresa los servicios del capital humano que precisa.

Dificnltades para la contratacion de titulados universitarios

Casi el 19% de los encuestados afirmé haber tenido dificultades cuando intentd
contratar titulados universitarios en el pasado. Ante esta afirmacién, se pidi6 a estas
empresas que clasificaran las razones mas importantes por las que tuvieron dificultades.
Entre las opciones a elegir se hallaban las siguientes:

* Porque los titulados no solicitaron ningin puesto.

* Las expectativas econémicas no eran realistas.
* Carencia de una posibilidad clara de que los titulados hicieran carrera.
* Los titulados no tenfan las calificaciones y/o conocimientos adecuados.
* Las expectativas laborales no eran realistas.

(El encuestado también podia apuntar sus propias dificultades especificas si lo
crefa necesario.)

La figura 11 indica las dificultades mds importantes para la contratacion de ti-
tulados universitarios experimentadas en el pasado. En casi el 45% de las empresas

Fiura 11. Dificultades mids importantes para la contratacion de titulados

‘. Empleard trabajadores en préximos 12 meses Ml Prefiere contratar titulados
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que habfan tenido dificultades, la razén mas destacada fue la de unas expectativas
econdmicas no realistas. A este motivo le sigue en grado de importancia el referente
a las calificaciones y/o conocimientos inadecuados (21,6%), mientras que las dificulta-
des para atraer solicitudes de empleo presentadas por titulados universitarios también
figuran como una de las razones significativas (casi el 20% de las organizaciones mas
destacadas experimentaron este problema). De acuerdo con trabajos anteriores acerca
del modo en que los titulados universitarios se adaptan al mercado laboral tras su
incorporacion (ctf. Moving On: Graduate Careers Three Years after Graduation, un informe
del DfEE, 1999), cabe esperar que la valoracion inicial del capital humano realizada
por los titulados sobrepase a menudo las valoraciones de los empresarios, puesto que
estos ultimos pueden realizar contrataciones para empleos destinados a no titulados
y/o para empleos destinados a titulados que precisan una mayor experiencia especifica
(a cual sélo se puede obtener por lo general mediante la experiencia laboral en el
puesto de trabajo). Hsto sugiere que muchos titulados carecen tanto de una idea clara
de lo que los empresarios esperan de ellos, como de una variedad de cualificaciones
suficiente que les hara ser lo bastante productivos al principio de su carrera.

Implicaciones del efecto de la Universidad en el mercado laboral de titulados

La encuesta reciente realizada por Harris (2000) en nombre del servicio de
consejerfa profesional de la Universidad de Portsmouth proporciona informacién im-
portante acerca de la demanda en el mercado laboral de titulados universitarios. Sin
embargo, esto suscita muchas preguntas que requieren la realizaciéon de un estudio mas
minucioso que permita obtener de los empresarios las razones por las que emplean
a titulados, para qué tipos de trabajos y con qué beneficios (y costes).

Los temas principales que se han tratado incluyen la medida en que los titulados
pueden obtener un empleo en una amplia diversidad de empresas, sectores industria-
les y localizaciones geograficas. Una conclusién destacada es que las oportunidades
de empleo para los titulados se concentran en subsectores especificos del mercado
laboral, tales como las pequefias y grandes empresas, aquéllas que operan en el sector
de produccién y en el sector bancatio y financiero, y en los establecimientos situados
en las afueras de las ciudades mds importantes. Ademds, a menudo se contrata a los
titulados para trabajos destinados a no titulados, o bien los trabajos que obtienen
precisan una experiencia en el puesto muy por encima de los conocimientos y cua-
lificaciones adquiridos durante los estudios.

En cuanto a los obsticulos al empleo de titulados universitarios en aquellas
empresas que no emplean a este tipo de trabajadores, los resultados muestran que
parece haber una impresién notable de que no es probable que los titulados se
adecuen a la empresa, bien sea porque el trabajo no se les ajusta, por la falta de
la experiencia necesaria, o porque la empresa no utilizarfa sus servicios lo suficiente
como para hacer que sea rentable emplear a un trabajador con titulo universitario.
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Incluso en aquellas empresas que cuentan con empleados titulados, existen muestras
claras de que los empresarios no creen que poseer un titulo universitario sea necesatio
para la contrataciéon de personal para ocupaciones que normalmente se denominarfan
ocupaciones de titulados.

En cuanto a aquellas empresas que han experimentado dificultades para la con-
tratacion de titulados, las pruebas sugieren que los empresarios consideran que los
titulados son demasiado costosos (seguramente en relaciéon con el rendimiento que
ofrecen), y 2 menudo carecen de los conocimientos y/o cualidades necesatias para el
puesto de trabajo. Es decir, puede que los titulados sobrevaloren su capital humano
cuando buscan trabajo porque carecen de una percepcidn clara de lo que los empre-
sarios esperan de ellos, y de una variedad de conocimientos lo bastante amplia como
para hacer que sean lo bastante productivos al principio de su carrera.

En definitiva, parecen haber pruebas lo bastante fiables como para pensat que
los empresarios precisan titulados que tengan una comprensién més global del mer-
cado laboral, asi como unas cualidades empresariales generales y unos conocimientos
especificos relacionados con los estudios realizados. Esto podria ampliar la integracién
de los titulados a una seccién mayor del mercado laboral, y reducir algunos de los
obstaculos reales o imaginados al empleo de titulados. Como respuesta, el sector
de los estudios superiores necesita incluir una mayor formacién en esas cualidades
generales en los estudios universitarios, que también incluyan elementos importantes
de practicas laborales como parte de los estudios. Los resultados de la encuesta su-
gleren también que las universidades resultarfan beneficiadas si se intentara interesar
mas a los empresarios en lo que ocurre en el sector de los estudios superiores, para
que, de ese modo, se pudieran minimizar las impresiones equivocadas de lo que los
titulados pueden oftrecer.

RESUMEN Y CONCLUSIONES

Las universidades tienen la posibilidad de desempefiar un papel primordial en la
estimulacién del desarrollo econémico local, tanto por medio de sus propias activida-
des (que generan y mantienen la demanda local y, por lo tanto, los empleos locales),
como por medio de la transferencia de conocimientos a empresas locales. Este estudio
se ha centrado solamente en un pequefio numero de aspectos relacionados con la
repercusion a escala local de la Universidad de Portsmouth.

En concreto, se ha ofrecido un informe detallado acerca de cémo evaluar el
efecto del gasto de una universidad, en términos de los datos necesarios y de la
metodologfa apropiada. En segundo lugar, se ha analizado el contenido local de la
investigacion realizada por la Universidad de Portsmouth con financiacién externa en
los ultimos cuatro afos, y se ha mostrado que el contenido local es bastante reducido
(s6lo el 13%). En tercer lugar, se ha examinado con detalle el mercado laboral local
para los titulados universitarios, basindose para ello en una encuesta reciente, y se
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han realizado varios hallazgos importantes que sugieren que las universidades necesi-
tan ser mds activas en lo relacionado a la preparacion de los titulados para que puedan
aprovechar las futuras oportunidades de empleo locales y nacionales.
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